unihockeushop.ch

unihockeyshop.ch steht fiir Kompetenz, hervorragende Dienstleistung und das immerwdéhrende
Bestreben, die Besten zu sein. Als fiihrendes Unternehmen sind wir nah am Markt, spiiren die Trends
auf und tragen mit eigener Innovationskraft wesentlich zu einer vielseitigen Unihockeywelt bei.

Wir suchen per Friihling/Sommer 2027 ein(e)
Real Store & Operations Manager/in

Deine Person

Du fuhlst dich als Leader im Sportumfeld zuhause, kennst dich mit Unihockeyartikeln aus und
packst gerne operativ an? Dann bist du bei uns genau richtig. Fiir die Leitung des Standortes
Diirnten suchen wir eine engagierte, unternehmerisch denkende Personlichkeit, die als Real
Store & Operations Managerlin Verantwortung iibernimmt, den Uberblick behilt und Freude
am direkten Kontakt mit Kunden und Vereinen hat.

Deine Aufgaben

In dieser vielseitigen Stelle Gibernimmst du die Leitung unseres REAL STORE in Diirnten. Du
sorgst daflir, dass der Laden jederzeit attraktiv prasentiert ist und unsere Produkte verfligbar
sind. Dank deiner Erfahrung und deines Wissens im Unihockeybereich kannst du Kunden
kompetent beraten, neue Produkte vorstellen und Mitarbeitende schulen.

Du fuhrst und koordinierst die Mitarbeitenden und sorgst dafiir, dass Verkauf, Lager,
Versand und Kundenservice optimal zusammenspielen. Im Tagesgeschaft hilfst du mit, das
Lager zu strukturieren, Bestellungen effizient und korrekt zu verarbeiten und Prozesse zu
verbessern.

Ausserdem begleitest du unsere Vereine bei Ausriistungsfragen, erstellst Kollektionen fiir
Vereinsshops, organisierst Bemusterungen und begleitest den gesamten Prozess von der
Beratung bis hin zur Auftragsabwicklung.
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Das bringst du mit

e Abgeschlossenes Studium oder vergleichbare Qualifikation

e Mehrjahrige Berufserfahrung und idealerweise Flihrungserfahrung

e Ausgepragte Kunden- und Dienstleistungsorientierung

e Sehr gute Kenntnisse der Unihockeywelt und ihrer Produkte

e Selbststandige, strukturierte und l6sungsorientierte Arbeitsweise

e Unternehmerisches Denken und Freude daran, Dinge aktiv zu gestalten
e Technisches Flair und sehr gute MS-Office-Kenntnisse

e Erfahrung mit Online-Shopsystemen von Vorteil

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Gute Franzosischkenntnisse sind ein Plus

Unser Angebot

Wir bieten dir eine einzigartige Stelle im kleinen Unihockeymarkt. Du bekommst die
Moglichkeit, einen der bekanntesten Unihockey-Fachhandler der Schweiz aktiv
mitzugestalten und deine Ideen einzubringen. Dich erwartet eine abwechslungsreiche
Aufgabe mit viel Verantwortung und einem sehr personlichen Umgang. Zudem profitierst du
von einer mehrmonatigen Einarbeitungszeit im Friihling/Sommer 2027.

Fiihlst du dich angesprochen?

Wir freuen uns auf deine kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto, welche du direkt an
jobs@unihockeyshop.ch sendest.
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